Zatacznik Nr 1

Do Zarzadzenia Nr 021.19.2020
Dyrektora Liceum Ogolnoksztatcacego
w Kolbuszowej z dnia 01.07.2020 r.

PROCEDURY POSTEPOWANIA W SYTUACJACH
KRYZYSOWYCH Z UDZIALEM UCZNIA

w Liceum Ogolnoksztalcacym im. Janka Bytnara
w Kolbuszowej

Podstawy prawne stosowanych procedur:

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu sprawach nieletnich (Dz. U. z 2018 r. poz.
969);

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu o trzezwosci 1 przeciwdzialaniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2018 r. poz. 2137 ze zm.);

Ustawa z dnia 24 kwietnia 1997 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2019 r. poz. 852)
Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2019 r. poz.161 ze zm.);

Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie o$wiaty (Dz. U. z 2019 r. poz. 1481 ze zm.);
Rozporzadzenie MEN z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placowkach (Dz. U.
z 2013 r. poz. 532 ze zm.);

Rozporzadzenie MEN z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkofach i placowkach (Dz. U.
z 2017 r. poz. 1591 ze zm.).
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1. O obowigzujacych w szkole procedurach postgpowania w sytuacjach kryzysowych z udziatem

uczniow wychowawcy klas informuja:
1) ucznidow — podczas pierwszych lekcji z wychowawca;
2) rodzicow — podczas pierwszego spotkania z rodzicami w kazdym roku szkolnym.

2. Tres$¢ procedur dostepna jest w gabinecie dyrektora szkoty, wicedyrektora, sekretariacie, w pokoju
nauczycielskim, w gabinecie pedagoga szkolnego, w bibliotece szkolnej, w gabinecie profilaktyki
szkolnej oraz na stronie internetowej szkoty.

3. Kazdorazowe wdrozenie procedury wymaga jej udokumentowania przez osoby interweniujace

(protokot, dziennik elektroniczny, notatka stuzbowa).

Opracowata.: Matgorzata Golebiowska Stronalz9
Czerwiec, 2020 r.



OPIEKA I WYCHOWANIE

1. NIEREALIZOWANIE OBOWIAZKU NAUKI

1. Szkota posiada system kontroli frekwencji uczniow — dziennik elektroniczny Librus.

2. Nauczyciel systematycznie na kazdej lekcji sprawdza obecno$¢ ucznia, ktérg ma obowigzek
odnotowa¢ w dzienniku lekcyjnym.

3. Wychowawca, w przypadku uzyskania przez ucznia 30 godzin nieusprawiedliwionych, nawigzuje
z rodzicem kontakt telefoniczny lub poprzez e-dziennik w celu wyjasnienia  przyczyn
nieobecnosci na zajeciach.

4. Gdy to dziatanie nie odniesie oczekiwanego skutku, wychowawca zwraca si¢ do pracownika
sekretariatu z prosba o wyslanie (listem poleconym) zaproszenia zaréwno rodzica jak i1 ucznia
do szkoly na spotkanie wyjasniajgce. W spotkaniu — z ramienia szkoly — bierze udziat
wychowawca, pedagog szkolny i/lub dyrektor/wicedyrektor.

5. Po opuszczeniu przez ucznia tacznie min. 50% zaje¢ szkolnych w ciggu miesigca dyrektor szkoty
wysyla do rodzicow pisemne upomnienie, a rodzice majg 7 dni na odpowiedz.

6. W przypadku dalszego ignorowania zalecen szkotly, pedagog szkolny w imieniu dyrektora szkoty
zglasza wniosek na policj¢ o przeprowadzenie wizyty domowej lub doprowadzenie ucznia
do szkoly.

7. W przypadku dalszego braku skutecznosci zastosowanych metod, dyrektor informuje Sad
(Wydzial Rodzinny i Nieletnich) o uchylaniu si¢ ucznia od obowigzku nauki i wnosi o wglad
W sytuacje rodzinng.

8. W przypadku wyczerpania wskazanych wyzej oddziatywan dyrektor podejmuje kroki w celu
wdrozenia procedury administracyjnej (natozenie grzywny).

9. Obja¢ problem praca Zespolu wychowawczego oraz wspoOlpracowaé z podmiotami
specjalistycznymi, w tym organizacjami pozarzadowymi (np. poradnie, os$rodki wsparcia

i interwencji kryzysowej). Dokumentowac prace.

Opracowata.: Matgorzata Golebiowska Strona2z9
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2. NARUSZENIE DOBRA DZIECKA PRZEZ RODZICOW
(W TYM NIEUREGULOWANA SYTUACJA PRAWNA LUB OPIEKUNCZA DZIECKA)

1. Poinformowa¢ wychowawce klasy, pedagoga szkolnego, dyrekcje szkoty.

2. W przypadku przemocy domowej: zawiadomi¢ pisemnie policje lub prokuratora prokuratury
rejonowej oraz wypetni¢ druk ,Niebieska karta” i uruchomi¢ procedure (takze bez zgody
osoby doswiadczajacej przemocy).

3. W przypadku przemocy domowej bezposrednio zagrazajacej zyciu lub zdrowiu dziecka
telefonicznie wezwac policje (nr 112).

4. Poinformowaé pisemnie sad rodzinny wraz z przekazaniem kompletu dokumentow
(np. notatka z opisem faktow i danymi dziecka).

5. Fakultatywnie: poinformowa¢ pisemnie pomoc spoteczng lub inng wtasciwg instytucje.

6. Obja¢ problem pracg Zespolu wychowawczego oraz wspolpracowa¢ z podmiotami
specjalistycznymi, w tym organizacjami pozarzagdowymi (np. poradnie, osrodki wsparcia
i pomocy kryzysowej).

7. Dokumentowac prace.

3. RODZICE PO UZYCIU SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH
(NP. ALKOHOLU, NARKOTYKOW, DOPALACZY, LEKOW)

— rodzice nie odbieraja dziecka, gdy ono zglasza zle samopoczucie

1. Poinformowa¢ wychowawce klasy, pedagoga szkolnego, dyrekcje.

2. Rodzice mogg wskaza¢ inng osobe do odebrania dziecka. Osoba ta musi bezposrednio odebrad
dziecko 1 zozy¢ pisemne o$§wiadczenie o przejeciu tymczasowej opieki.

3. Jesli nie ma kontaktu z rodzicami lub opickunami, dziecko moze wskaza¢ inng osobg. Osoba
ta musi bezposrednio odebra¢ dziecko 1 ztozy¢ pisemne o$wiadczenie o przejeciu tymczasowej
opieki.

4. Jesli nie ma kontaktu z rodzicami 1 nie da si¢ wskaza¢ innej wlasciwe] osoby do przejecia
tymczasowej opieki, wezwacé policje (nr 112), ktora zajmie si¢ umieszczeniem dziecka
we wilasciwej placowce opiekunczo-wychowawczej oraz poinformuje sad rodzinny.

5. Udokumentowa¢ zdarzenie.

6. W przypadku braku angazowania policji, fakultatywnie: poinformowa¢ pisemnie sad rodzinny

wraz z przekazaniem kompletu dokumentow (np. notatka z opisem faktéw i danymi dziecka).
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4. GROZBY I ZACHOWANIA AUTODESTRUKCYJNE
(W TYM ZACHOWANIA SAMOBOJCZE I ICH ZAPOWIEDZI)

1. Poinformowac rodzicéw o zdarzeniu i konieczno$ci zapewnienia dziecku statej opieki, w tym
konsultacji psychiatrycznej i ewentualnie podjgcia zalecanej terapii.

2. Jezeli dziecko jest w szkole i sytuacja tego wymaga, udzieli¢ pierwszej pomocy, towarzyszy¢
dziecku w tej sytuacji w szkole, przekaza¢ informacje na numer alarmowy (nr 112).

3. Jezeli dziecko nie jest obecne w szkole oraz nie ma kontaktu z rodzicami, powiadomi¢ policje
(nr 112) oraz rozpyta¢ osoby mogace mie¢ wiedze¢ co do okolicznosci sprawy.

4. Przekaza¢ ustalone informacje policji.

5. Obja¢ problem pracg Zespolu wychowawczego oraz wspotpracowa¢ z podmiotami
specjalistycznymi, w tym organizacjami pozarzgdowymi (np. poradnie, osrodki wsparcia
i pomocy kryzysowej).

6. Dokumentowac pracg.

5. AGRESYWNY DOROSLY/RODZIC NA TERENIE SZKOLY

1. Poprosi¢ inne osoby o wsparcie.

2. Jesli sytuacja tego wymaga, wezwac policje (nr 112) lub straz miejska (nr 986).

3. Jesli sytuacja tego wymaga, poinformowacé pisemnie sgd rodzinny wraz z przekazaniem
dokumentow (np. notatka z opisem faktow).

4. Fakultatywnie: poinformowac¢ pomoc spoteczng lub inng wlasciwg instytucje.

6. NIEBEZPIECZNE PRZEDMIOTY | SUBSTANCJE W SZKOLE, SUBSTANCJE
ZRACE 1 WYBUCHOWE W SZKOLE

1. Jezeli substancja lub przedmiot stanowi istotne zagrozenie dla zycia lub zdrowia, nalezy dazy¢
do ich oddania z zachowaniem bezpieczenstwa wszystkich 0sob; wezwac policje (nr 112).

2. Powiadomi¢ dyrekcje szkoty.

3. Ograniczy¢ do minimum dostep oséb do substancji lub przedmiotu (np. zabezpieczenie

miejsca zagrozenia), nie wolno zbliza¢ si¢ 1 dotyka¢ substancji lub przedmiotu.
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4. Jezeli odebranie wymaga przeszukania, odizolowa¢ dziecko, sprawowa¢ nad nim opieke

i wezwac policje (nr 112); pracownik o$wiaty nie ma prawa dokona¢ przeszukania (prawo

takie posiada policja).

5. Jezeli substancja lub przedmiot moze spowodowaé powszechne zagrozenie, ewakuowac
szkolge wg odrgbnych procedur.

6. W uzasadnionych przypadkach wezwa¢ inne stuzby specjalistyczne (nr 112).

7. Powiadomi¢ rodzicow sprawcow i ewentualnych ofiar (do czasu przyjazdu rodzicow lub
policji, opieke nad dzieckiem sprawuje nauczyciel; po ewentualnym przyjezdzie policji

dostosowac si¢ do polecen funkcjonariuszy).

DEMORALIZACJA

7. POSIADANIE PRZEZ UCZNIA SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH
(NP. ALKOHOLU, LEKOW ZAZYWANYCH W CELACH NIEMEDYCZNYCH),
POSIADANIE | PALENIE WYROBOW TYTONIOWYCH (NP. PAPIEROSOW,
E-PAPIEROSOW),
BULLYING | AGRESJA ELEKTRONICZNA,
POSELUGIWANIE SIE SYMBOLAMI O CHARAKTERZE RASISTOWSKIM
| PROPAGOWANIE SYSTEMOW TOTALITARNYCH

1. Poinformowa¢ wychowawce klasy, pedagoga szkolnego, dyrekcje.

2. Telefonicznie lub w razie potrzeby pisemnie powiadomi¢ rodzicoOw.

3. W przypadku posiadania przez ucznia substancji psychoaktywnych wezwac¢ do ich oddania;
jezeli uczen odmawia, w miar¢ mozliwosci odebra¢ bagaz lub opakowanie, w ktorym si¢
znajduje, przenies¢ w bezpieczne miejsce, zabezpieczy¢ przed dostepem innych oséb.

4. Jezeli uczen nie wydaje substancji psychoaktywnych — wezwaé policje (nr 112). Pracownik

o$wiaty nie ma prawa dokona¢ przeszukania (prawo takie posiada policja).

5. Przeprowadzi¢ rozmowe z uczniem i rodzicami (wychowawca wraz z pedagogiem szkolnym
ewentualnie wraz z dyrektorem/wicedyrektorem), udokumentowa¢ rozmowe, w tym
ewentualnie spisa¢ kontrakt.

6. Obja¢ problem praca Zespolu wychowawczego oraz wspoOtpracowa¢ z podmiotami
specjalistycznymi, w tym organizacjami pozarzagdowymi (np. poradnie, osrodki wsparcia
I pomocy kryzysowej).
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7. W przypadku zaobserwowania postaw i zachowan mogacych $wiadczy¢ o demoralizacji
I braku skutecznos$ci oddziatywania wychowawczego, pisemnie powiadomi¢ sad rodzinny
wraz z przekazaniem kompletu dokumentdéw (np. notatka z opisem faktow i danymi ucznia).

8. Przy naruszeniu nietykalno$ci cielesnej ucznia, rodzic moze takze $ciga¢ czyn z oskarzenia

prywatnego.

8. UCZEN W STANIE PO UZYCIU SUBSTANCJI PSYCHOAKTYWNYCH
(NP. ALKOHOLU, NARKOTYKOW, TZW. DOPALACZY,
LEKOW ZAZYWANYCH W CELACH NIEMEDYCZNYCH)

Udzieli¢ pierwszej pomocy, wezwac shuzby ratunkowe (nr 112).
W miar¢ mozliwosci odizolowa¢ ucznia i sprawowac nad nim opieke.

Zapewni¢ bezpieczenstwo 1 wsparcie osobie udzielajacej pierwszej pomocy oraz opieki.

W E

W miar¢ mozliwosci ustali¢, jakg substancje uczen zazyt, w jakiej ilosci, z kim zazyt, kiedy

I ktory raz si¢ to zdarzylto oraz jakie jest jej zrodlo pochodzenia.

o

W przypadku posiadania przez ucznia substancji psychoaktywnych wezwa¢ do ich oddania.

6. Jezeli uczen odmawia, w miar¢ mozliwosci, odebra¢ bagaz lub opakowanie, w ktorym
znajduje si¢ substancja, przenies¢ w bezpieczne miejsce, zabezpieczy¢ przed dostgpem innych
0sOb, zabezpieczyC substancje psychoaktywng lub przedmioty zwigzane z jej zazyciem;

pracownik o$wiaty nie ma prawa dokona¢ przeszukania (prawo takie posiada policja).

7. Poinformowa¢ wychowawce klasy, pedagoga szkolnego, dyrekcje.
8. Telefonicznie powiadomi¢ rodzicoéw.

9. Wezwac policje (nr 112) 1 poda¢ ustalone informacje (o dalszym postgpowaniu wobec ucznia

decyduja rodzice, stuzby ratunkowe lub policja — nie nauczyciel).

10. Do czasu ewentualnego przyjazdu rodzicow, na prosbe stuzb ratunkowych lub policji, opieke
nad dzieckiem moze sprawowac nauczyciel.

11. Wspotpracowac z policja, ktora podejmuje dalsze czynno$ci i ewentualnie kieruje materiaty
do sadu rodzinnego.

12. Przeprowadzi¢ rozmow¢ z uczniem i rodzicami, udokumentowaé rozmoweg (W tym
ewentualnie spisa¢ kontrakt).

13. Obja¢ problem praca Zespolu wychowawczego oraz wspdlpracowa¢ z podmiotami
specjalistycznymi, w tym organizacjami pozarzadowymi (np. poradnie, osrodki wsparcia

I interwencji kryzysowej). Dokumentowac¢ prace.

Opracowata.: Matgorzata Golebiowska Strona6z9
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PRZESTEPCZOSC

9. BOJKA KILKU OSOB
10. ZNEWAZENIE (NP. UBLIZANIE) NAUCZYCIELA LUB INNEGO PRACOWNIKA
PRZEZ UCZNIA
11. ZNECANIE PSYCHICZNE, ZMUSZANIE DO OKRESLONEGO ZACHOWANIA
(NP. SZANTAZ), GROZBY, UPORCZYWE NEKANIE — STALKING (W TYM PRZY
WYKORZYTANIU INTERNETU, TELEFONOW KOMORKOWYCH LUB INNYCH
MEDIOW)
12. KRADZIEZ LUB KRADZIEZ Z WEAMANIEM
13. ZNISZCZENIE MIENIA
14. FALSZOWANIE DOKUMENTOW, W TYM DOKUMENTOW SZKOLNYCH (NP.
DZIENNIKA ELEKTRONICZNEGO, LEGITYMCJI SZKOLNEJ), PODRABIANIE
ZASWIADCZENIA LEKARSKIEGO LUB OSWIADCZENIA RODZICA

1. Zapewni¢ bezpieczenstwo uczestnikom poprzez odizolowanie (w miar¢ mozliwosci ujaé
sprawcow, oddzieli¢ poszczegdlnych sprawcow od siebie i od ofiar, zachowac¢ dyskrecje i1 nie
wzbudza¢ paniki; zabezpieczy¢ $lady zdarzenia 1 ewentualne przedmioty zwigzane
ze zdarzeniem).

2. W uzasadnionych przypadkach udzieli¢ pierwszej pomocy i wezwac shuzby ratunkowe
(nr112).

3. W przypadku posiadania przez ucznia narkotykéw, wezwac do ich oddania.

4. Jezeli uczen odmawia, w miar¢ mozliwosci, odebra¢ bagaz lub opakowanie, w ktéorym
znajduja sie narkotyki, przenie§¢ w bezpieczne miejsce, zabezpieczy¢ przed dostepem innych

0s0b, zabezpieczy¢ — w miar¢ mozliwos$ci w obecnosci innej osoby; pracownik o§wiaty nie ma

prawa dokona¢ przeszukania (prawo takie posiada policja).

5. Poinformowa¢ wychowawce klasy, pedagoga szkolnego, dyrekcje.

6. Wezwac policje (nr 112).

7. Telefonicznie powiadomi¢ rodzicow sprawcow i pokrzywdzonych (o dalszym postepowaniu
wobec ucznia decyduja rodzice, shuzby ratunkowe lub policja — nie nauczyciel).

8. Do czasu ewentualnego przyjazdu rodzicéw, na prosbe stuzb ratunkowych lub policji, opieke

nad dzieckiem moze sprawowac nauczyciel.

Opracowata.: Matgorzata Golebiowska Strona7z9
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9. Przygotowac¢ na przyjazd policji nastepujace informacje: 0 zdarzeniu, dane osobowe sprawcoOw
I pokrzywdzonych oraz listy swiadkéw (rozpytanie przez policje sprawcoOw i pokrzywdzonych
jest mozliwe bez uczestnictwa ich rodzicow i pracownikdéw szkoty; policja ma prawo
zatrzymac i zabra¢ sprawcow).

10. Powiadomi¢ organ prowadzacy i nadzorujacy wg przyjetych procedur.

11. Obja¢ problem praca Zespolu wychowawczego oraz wspdlpracowaé¢ z podmiotami
specjalistycznymi, w tym organizacjami pozarzagdowymi (np. poradnie, osrodki wsparcia

i pomocy kryzysowej). Dokumentowac prace.

15. PODEJMOWANIE CZYNNOSCI SEKSUALNYCH WOBEC 0OSOB, KTORE NIE
UKONCZYLY LAT 15
16. UTRWALANIE LUB ROZPOWSZECHNIANIE WIZERUNKU OSOBY NAGIEJ

1. W razie koniecznos$ci udzieli¢ pierwszej pomocy 1 wezwac stuzby ratunkowe (nr 112).

2. Poinformowa¢ wychowawce klasy, pedagoga szkolnego, dyrekcje.

3. Wezwac policje (nr 112).

4. Powiadomi¢ rodzicow Iub opiekunéw sprawcow 1 pokrzywdzonych (w przypadku

podejrzenia, iz sprawca jest jeden z rodzicow, rodzicow powiadamia policja, a nie szkota).

o

Zapewni¢ bezpieczenstwo uczestnikom poprzez odizolowanie (w miar¢ mozliwosci ujac

sprawcow).

o

0Oddzieli¢ poszczegodInych sprawcdéw od siebie 1 od pokrzywdzonych, zachowac¢ dyskrecje.

\l

. Zabezpieczy¢ miejsce zdarzenia 1 ewentualne przedmioty zwigzane ze zdarzeniem
(np. ubrania, no$niki elektroniczne); ograniczy¢ do minimum kontakt 0sob postronnych
ze $§ladami zdarzenia.

8. Delikatnie zebra¢ jak najwigcej informacji od pokrzywdzonego i przekaza¢ je policji.

9. Udzieli¢ poszkodowanym wsparcia emocjonalnego.

10. W okreslonych przypadkach, w porozumieniu z policja, dazy¢ do zablokowania szkodliwych

treSci w Internecie (np. usuniecie przez autora, skontaktowanie si¢ z administratorem).

11. Powiadomi¢ organy nadzoru i tworzy¢ dokumentacje zwigzang ze zdarzeniem — w przypadku

podejrzenia wystapienia przemocy w rodzinie wszcza¢ procedure ,,Niebieskiej karty”.

Opracowata.: Matgorzata Golebiowska Strona8z9
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17. OTRZYMANIE INFORMACJI O PODLOZENIU LADUNKU WYBUCHOWEGO

1. W razie przyjecia zgloszenia lub ujawnienia przedmiotu niewiadomego pochodzenia, co do
ktérego istnieje podejrzenie, ze moze on stanowi¢ zagrozenie dla osob i mienia, zglosi¢ ten
fakt dyrekcji.

2. W przypadku znalezienia podejrzanego przedmiotu o niewiadomym pochodzeniu -
zabezpieczy¢ w miar¢ mozliwos$ci rejon zagrozenia.

3. Dyrektor (wicedyrektor) powiadamia odpowiednie stuzby. Do czasu ich przybycia
przeprowadza ewakuacje budynku.

4. Nauczyciele, dbajac o bezpieczenstwo ucznidow, niezwlocznie udaja si¢ z nimi do wyjscia
I w miejsce wskazane przez dyrekcjg.

5. Przybyle na miejsce shuzby przejmuja dalsze kierowanie akcja.

6. Dyrektor (wicedyrektor) powiadamia rodzicow o zdarzeniu. Organizuje i udziela pomocy
shuzbom ratowniczym 1 policji w przypadku ich dzialan. Podejmuje decyzje o dalszej
organizacji pracy szkoty w danym dniu. Organizuje interwencj¢ grupowa dla ucznidow

i nauczycieli.

18. STAN PO EKSPLOZJI LADUNKU WYBUCHOWEGO

1. Oceni¢ sytuacj¢ pod katem liczby 0s6b poszkodowanych i rodzaju zagrozen spowodowanych

wybuchem.
2. Poinformowa¢ odpowiednie stuzby.
3. Udzieli¢ pierwszej pomocy najbardziej potrzebujacym.
4. Przeprowadzi¢ ewakuacje zgodnie z obowigzujacg instrukcja.
5. Przybyte na miejsce stuzby przejmuja dalsze kierowanie akcja.
Zatwierdzit: Dyrektor LO im. Janka Bytnara w Kolbuszowej
(-) mgr inz. Dariusz Fus
Opracowata.: Matgorzata Golebiowska Strona9z9

Czerwiec, 2020 r.



